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SERVIZI RESIDENZIALI – ALLOGGI CON SERVIZI PER PERS ONE ANZIANE E DONNE 

IN DIFFICOLTA’ 
 
RIFERIMENTO NORMATIVO:  
 

- L.R. N. 24/2001 e s.m.i. 
- Regolamento comunale per l’assegnazione di mini alloggi per 

anziani e donne in difficoltà 

NUMERO ANNO:  
 

 
RESPONSABILE DEL PROCESSO  Responsabile del Servizio: 

Dott. Paolo Cassi  
 
Responsabile di Procedimento:  
Dott. Paolo Cassi 

 
 
TIPOLOGIA ATTO FINALE 

 
Assegnazione mini alloggio 

 
Note:  

 
EDIZIONE REVISIONE PREPARATO CONTROLLATO APPROVATO 

  Responsabile del 
Servizio 

 Segretario Generale 

 INTERNA 

ISTANZA  

 ESTERNA  Richiesta del cittadino 
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SERVIZI RESIDENZIALI – ALLOGGI CON SERVIZI PER PERS ONE ANZIANE E DONNE 

IN DIFFICOLTA’ 
 
 
 

RESPONSABILITA' ATTIVITA' TEMPIDOCUMENTO

richiesta del cittadino 
residente 

entro i termini stabiliti dal 
regolamento 

verifica dei requisiti 

richiesta documentazione
integrativa

       
        modulo di domanda 
        con relativa 
        documentazione
  
     

aggiornamento annuale 
della graduatoria 

15

domanda completa?

SI

assegnazione punteggio 
e comunicazione al 

richiedente 

NO

Servizi Sociali

comunicazione al 
richiedente 

della sua posizione in 
graduatoria

l'appartamento
 è disponibile?

nessuna 
assegnazione

NO

SI

ulteriore verifica dei 
requisiti

assegnazione in locazione 
all'avente diritto a canone 
calmierato, con adeguata 

Delibera di Giunta

comunicazione ad ACER 
(ente gestore 

alloggi ERP e mini alloggi) 

Servizi Sociali

Servizi Sociali

Servizi Sociali

Servizi Sociali

Servizi Sociali

ogni
anno

15

successivo ad 
aggiornamento 

annuale

l'interessato inoltra 
richiesta riesame?

riesame della domanda con 
emissione 

di provvedimento motivato

NO

Servizi Sociali

Servizi Sociali

SI

15

30

15

30

5

      eventuale I.S.E.E. 
      aggiornato

      Delibera di Giunta


