COMUNE DI BORGONOVO | gcHEDA IDENTIFICATIVA DEL PROCESSO
VAL TIDONE (PC) Pagina 1di 3
CONTRASSEGNI DISABILI
RIFERIMENTO NORMATIVO: NUMERO ANNO:

- D.P.R. n. 151 del 30 Luglio 2012

- D.P.R. n. 503 del 24 Luglio 1996

- D.P.R. n. 495 del 16 Dicembre 1992

- D. Lgs. n. 285 del 30 Aprile 1992 — Art. 118

RESPONSABILE DEL PROCESSO

Responsabile del Servizi
Dott. Paolo Cassi

Responsabile di Procedimento:
Dott. Paolo Cassi

INTERNA
ISTANZA
ESTERNA Richiesta del cittadino
TIPOLOGIA ATTO FINALE Rilascio/Rinnovo contrassegno per disabili
Note:
EDIZIONE REVISIONE PREPARATO CONTROLLATO APPROVATO

Responsabile del
Servizio

Segretario Generale
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RESPONSABILITA' ATTIVITA' DOCUMENTO TEMPI

UFFICIO
PROTOCOLLO

SERVIZIO
SOCIALE

SERVIZIO
SOCIALE

SERVIZIO
SOCIALE

Richiesta utente

Protocollazione della
richiesta e trasmissione
al Senvizio Sociale

Esame della richiesta e della
documentazione prodotta

Documentazione completa?

Presentazione modulo di
domanda di rilascio o di
rinnovo e relativa
documentazione

NO Richiesta

—> integraz.
documentazione

!

Ricez.

Contrassegno rilasciabile?

document.
integrativa

NO | Comunicazione
motivi ostativi al

rilascio

v

esame

Ricezione ed

event.osservazioni

I

Ossenvazioni accolte?

Comun.
art. 10 bis
L.241/09

Controdeduz.

Ripresa
termini
Sosp
termini
Ripresa
termini
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SERVIZIO
SOCIALE

SERVIZIO
SOCIALE

SERVIZIO
SOCIALE

w |

Diniego
autorizzazione

Comunicazione
diniego

|

Notifica diniego

Rilascio del
contrassegno
invalidi




