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RILASCIO CERTIFICAZIONI

RIFERIMENTO NORMATIVO:
Legge 12 novembre 2011 n.183 “Legge di stabilita 2012”.

Decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, nr.
445 “ Testo Unico in materia di documentazione amministrativa”.

NUMERO ANNUO:

950

SETTORE: AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALI —

SERVIZI ALLA PERSONA

SERVIZIO:

DEMOGRAFICO

RESPONSABILE DEL PROCESSO

Paolo CASSI

Roberta TROMELLI

Elena TORSELLI

Responsabile del Servizio:
Responsabile del Procedimento:

Collaboratore amministrativo:

ISTANZA

INTERNA

ESTERNA

Cittadino

TIPOLOGIA ATTO FINALE

Emissione e trasmissione certificati

NOTE:

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

2,92

INDICE DELLE REVISIONI

Rev.

Data:

18/01/2018

Descrizione:

Prima emissione

TABELLA DI APPROVAZIONE

Redazione a cura di:
Responsabile del
procedimento

Verifica a cura di:

Responsabile del servizio

Approvazione a cura di:

Segretario Generale




RESPONSABILITA’

ATTIVITA' DOCUMENTO

TEMPI gg

Senizio
demografico

Senizio
demografico

Senizio
demografico

Senizio
demografico

Senizio
demografico

Richiesta cittadino o di altro ente pubblico
(di persona ,per posta , mail ) certificato,estratto,

Gestione richieste dirette.
Gestione richieste via posta o via mail.

Verifica dei requisiti e deleghe.
Verifica correttezza dati.

v
S Si trasmette via posta ordinaria o via
o Sirilascia il ) mail qualora non si tratti di richiesta
certiificato,estratto,attestato o copie diretta.
integrali.
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